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中華民國藥品行銷暨管理協會

TAIWAN  PHARMACEUTICAL
MARKETING & MANAGEMENT ASSOCIATION
議價談判
如何以雙贏思維贏得生意並獲得尊敬
資源有限、利潤日薄，似乎已是藥界必然的宿命與夢魘。在此趨勢與氛圍中，你要如何遊刃於客戶與競爭者之間，巧妙取得彼此皆能接受的平衡，輕騎過關於沈重的壓力中，展現無可取代的價值？除了天份之外，你還需要些課程的加持與協助。
面對議價談判的挑戰，如何以雙贏思維贏得生意並獲得尊敬？面對善於造勢氣焰高張的可敬對手，如何不卑不亢見招拆招營造有利的局勢？這始終是業界努力突破的課題，相信也是你想知道的。

本課程特別邀請嬌生公司楊森大藥廠資深銷售效率暨業務訓練經理-高立臺先生擔任講師。高經理擁有豐富的業務及議價談判經驗，歷經過日、德、法、美商的文化薰陶，曾負責過藥局、開業醫、醫院組、各大聯標和政府標案的談判議價工作多年，在業界素有盛名，並曾因此獲得公司頒發的多項獎項。高經理將其20多年來在談判議價領域上的領略，結合藥界的特性，規劃成這場結合理論與實務的課程。他將無私地跟大家分享討論談判議價的根本，並透過遊戲、案例的探討，讓學員在輕鬆之中即能清楚議價談判的關鍵重點，並能立即有效應用於日常工作上，去創造獲取公司利潤、提升個人績效及客戶滿意的三贏局面。

產業環境不佳，增強本身技能是強化個人與組織競爭力的重要關鍵!本課程將打通你任督二脈，讓你豁然開朗!

課程主旨：理解構成議價談判時各種情況之因素，並瞭解如何掌握其變化與
因應，以使在議價談判中獲致最佳成效，提升個人及公司之績效。

課程特色：以案例及遊戲去闡明艱深的理論知識，讓學員能在輕鬆參與中，
明瞭相關知識及能夠應用以分析及解決問題。 
	TPMMA成立 20週年紀念研討會 系列活動九

	日  期：100年7月19日(二) 
時  間：09:30至17:00

地  點：中國文化大學推廣部 (忠孝館)  901教室
          (北市忠孝東路一段41號) TEL： 02-2356-7356

	參加此講座，可認定MR持續教育 6小時。藥師學分申請中~

	時      間
	主      題 
	主講人 

	09:15-09:30
	報到及聯誼

	09:30~12:30
	1.介紹議價談判本質及應

有之基本思維

2.解說事前準備及資訊分

析應用及解析

(工具應用及策略制定)
	高立臺 老師
Education :
Royal Roads University, Canada (EMBA)

Chia-Nan Pharmaceutical Colleague, Taiwan
Work History :

Janssen-Cilag Taiwan

· Senior SFE & Sales Training Manager

Fournier Taiwan
· National Sales Manager

Bayer Taiwan

· Area Manager
Chugai Taiwan
Fujisawa Taiwan
· Sales Rep

	12:20~13:30
	午    餐
	

	13:30~17:00
	3.介紹過程中應注意事項及

因應之道

(技巧、心態、態度)

 4.個案實作

 5.Q & A
	


（中場休息時間，依據教材段落作調整）

報  名  表
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· 費　　用：每人5,000元〈提供教材、午餐及茶點〉(報名表與劃撥收據一同傳真)
· 優    惠：100年7月12日前完成報名並繳費才享有優惠。
· TPMMA會員9折(4,500元) ,3人以上8折(4,000元)
· 非TPMMA會員，同公司3人以上9折(4,500元)
(  限40名。請儘早報名,抱歉恕無現場報名繳費,感謝您的配合。
· 繳費方式： (1)郵政劃撥16090698----- 戶名：中華民國藥品行銷暨管理協會

(2)土地銀行和平分行------ 帳號：045-001-015-919（請加註學員姓名）

戶名：中華民國藥品行銷暨管理協會
· 聯絡人：吳淯緹 (Crystal)專員，e-mail：crystal@tpmma.org.tw
---------------------------------------------------------------------------------------------

「議價談判」課程
報名回條 請附繳費劃撥收據
To：TPMMA秘書處  TEL：(02)2706-1159   FAX：(02)2706-2269
公司名稱(收據抬頭)：
聯絡人：              TEL：(  )            FAX：(  )
付款方式：□劃撥　　□匯款  □支票
	請勾選參加場次：
· 100年 7月19日(二) 

	學員身份別：
· TPMMA會員

· 非會員
· 素食□葷食
	姓名：
	職稱：
	申請學分種類：

□MR學分,字號:                 
□藥師學分/身分字號:            

	通訊地址：

	E-mail：

	學員身份別：
· TPMMA會員

· 非會員
· 素食□葷食
	姓名：
	職稱：
	申請學分種類：

□MR學分,字號:                 
□藥師學分/身分字號:            

	通訊地址：

	E-mail：


交通位置圖如下：
忠孝分部
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· 諮詢報名時間 (國定假日除外)
週一至週五　09:00-21:00
週六　　　　09:00-21:00
週日　　　　09:00-17:00

· 電話: 02-2356-7356

· 地址: (10049)台北市忠孝東路一段41號

· GPS座標→N25.04442 E121.52574


	[交通資訊]
忠孝分部，鄰近台北車站及光華商場，更緊鄰捷運南港線出口，交通便利。
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· A：202、202(區間)、205、212、212(直行車)、232、232(副)、262、262(區間)、276、299、忠孝新幹線至審計部站下車。

· B： 205、232、232(副)、262(區間)、276、299、忠孝新幹線號公車至審計部站下車。
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搭乘捷運至善導寺站6號出口。 
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· 善導寺地下停車場  
· 華山公園停車場
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