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譯者．陳如月 
日本CSO協會約聘人才4205人，創歷史新高。在職年資延長，成為職涯發展的舞台
日本CSO協會(Japan Contract Sales Organization Association）的昌原清植會長於7月3日宣布，該協會所屬的約聘人才總數已達4205人。就從業人數而言，這是自2014年以來創下的最高紀錄。簽約企業數與去年相同為202家，占MR總人數的比例較去年增加0.9個百分點，達到9.6%，已接近協會所設定的10%目標水準。在記者會上，昌原會長強調：「利用CSO的企業（客戶）的面貌，在這10年裡有了很大的變化。」例如，提到在醫療機構和非製藥企業的應用，以及新進入日本市場的海外新興生物製藥公司的需求增加。此外，關於加盟公司的約聘人才，長期任職超過5年者占37.1%，他強調這是「CSO被選擇作為長期職涯發展與形成的職場的證明」。
◎約聘人才的應用率也上升至9.6％，接近目標的10%
[image: ]昌原會長當天向媒體公布《日本CSO事業現況調查－2025年度》。約聘人才總數（CSO協會所屬7家公司）雖在2014年達到4148人的高峰後呈現減少趨勢，但自2019年起再度轉為增加，2023年回升至4089人，重回4000人以上；2024年為4085人持平，而2025年則達到歷史新高的4205人。另一方面，儘管近年來MR總人數呈現減少趨勢，然而，約聘人才的應用率上升至9.6％。


◎應用企業數為202家，進入日本市場的新興生物製藥公司的需求也增加
  應用的企業家數跟去年一樣為202家。細分的話，製藥公司（原開發廠與學名藥廠）占54.9%，其他服務提供者（醫療機構）等占32.7%，醫療器材、OTC以及診斷藥藥廠占12.4%。若按企業規模分析應用情況，擁有1000人以上MR的製藥企業較前ㄧ年度大幅減少63.3%，另一方面，擁有500～999位MR的企業則較前一年增加308人。特別是外資企業增加尤為顯著，希望在日本市場建立自主銷售體系的新興生物製藥公司的應用正持續增加。
  除此之外，處方藥品以外的應用人數比去年增加25人，達到384人，主要在醫療器材廠商和醫療機構應用。昌原會長分析指出：「應用範圍已經擴大了。」
◎三大應用領域：癌症、罕病、心血管疾病/血脂異常
  應用約聘人才最多的三個領域是癌症、罕病、心血管疾病/血脂異常。另一方面，以從業人數比例來看，糖尿病、心血管疾病/血脂異常、中樞神經等基層醫療領域居上位。但若與前一年相比（以人員數量而言），消化系統、眼・耳鼻、免疫・過敏領域的從業人數比例上升，昌原會長強調：「在新藥上市時，CSO的應用正日益增加。」
◎年齡結構：50歲以上占37.6％，40多歲佔29.9％。異業出身者到職時的平均年齡為28.0歲
從約聘人才等的情況來看，年齡結構中40歲以上者占67.5％（50歲以上：37.6％、40多歲：29.9％），呈現逐年擴大的趨勢。此外，有MR經驗者進入CSO公司時的平均年齡為51.3歲，首次超過50多歲。昌原會長表示：「在製藥公司有早期退休制度的情況下，這些人士仍勇於挑戰，試圖透過CSO開拓第二職涯的可能性。」另一方面，非相關行業出身者進入公司時的平均年齡爲28.0歲，他表示：「我們認為，未來繼續招募承擔產業重任的年輕人才，對我們來說是一項非常重要的使命。」
◎任職年資趨於延長，各CSO公司需努力打造有助於職涯發展的環境
此外，昌原會長提到任職年數時指出：「除了進入公司時年齡上升之外，長期任職者的人數也呈現增加趨勢。」。5年以上經驗者占37.1％（5年以上：18.7％，10年以上：18.4％），此外，約聘MR的領域經驗方面，「擁有7個以上領域經驗者」占52.6％，「擁有5個以上領域經驗者」的比例更攀升至65.3％，分析認為「這可能與約聘人才的任職期間趨於延長有關」。昌原會長表示，「特別是對於來自不同產業的人士而言，CSO已經成為發展長期職涯的舞台」，並強調CSO各公司有必要努力打造有利於職涯發展的環境。
(資料來源：(MIXOnline)
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