



2026-07-20
譯者．陳如月 

日本MR認證中心畠理事長：「培育充滿活力且積極的MR」，同時重新定義以迎接數位與AI時代
日本MR認證中心畠清彥理事長在7月7日的就職記者會上表示：「我們正被問及該如何培育充滿活力且積極的MR」，並針對外部環境的變化，展現了對中心所肩負角色應有的決心。另一方面，對於利用數位科技和生成式AI提供藥品資訊和管理MR活動的趨勢，他表示：「若僅是利用數位科技傳達新的副作用資訊，我認為並不能向醫療專業人員傳達深層的意義。MR必須努力直接與醫療專業人員會面並傳達資訊，這點非常重要。」他強調，即使在AI時代，「面對面」溝通依然具有重要性。
畠理事長闡述了上任後的抱負 —「COVID-19確實改變了社會。我們既無法預料到會有這麼多的抗癌藥物問世，未來也可能會有未知的感染症傳入日本。我們希望在逐步思考這些問題的同時，繼續努力推動MR認證中心的工作。」。特別是針對COVID-19疫情後外部環境的近期變化，他提到由於醫療機構實施拜訪限制及預約制，導致與醫療人員見面的限制、MR人員大幅減少，以及跨多家製藥公司工作的MR人數增加等現象，強調MR認證中心必須因應這些劇烈變化的環境。
◎「我不認為僅靠AI或電子郵件等數位資訊就能傳遞出深層的意義」面對面溝通才是存在的意義
隨著生成式AI在社會上的普及，各製藥公司也紛紛轉向運用結合數位與AI的混成型MR活動，迎來了重大轉型期。針對這種情況，畠理事長強調：「對於需要緊急處理的新副作用等的資訊，MR必須親自傳達」，強調透過人為傳遞資訊的必要性。他接著強調：「我認為僅靠AI或電子郵件等數位訊息無法傳達出深層的意義。尤其是在利基領域，資訊不一定能充分傳達，因此直接與醫療專業人員接觸、見面並傳達資訊非常重要。」他強調，醫療專業人員的實體面訪正是MR存在的意義。
另一方面，醫師、藥師等醫療人員方面也正積極運用AI，醫院的運作方式也正在改變。畠理事長也談到，由於日本的電子病歷系統不像歐美那樣開放，導致目前難以取得病人的資訊，他指出「在日本，有些資訊必須透過直接接觸才能獲得」。
◎不應僅止於產品的推廣，還應致力於促進地區與區域內的合作與支援
另一方面，近年來隨著CAR-T細胞療法等滿足病人未被滿足醫療需求的創新新藥紛紛上市，由於高價藥品增加，醫院方面所需投入的精力與費用（成本）也隨之上升，其對經營層面的影響亦備受關注。畠理事長指出：「並非所有醫院都需要能提供高價治療」，並表示MR不應僅止於產品的推廣，而應掌握區域內具備收治能力的醫療機構，同時與醫療人員、醫療機構及藥局共同探討地區面臨的課題與需求，以「地區醫療合作」的「橋樑」角色，為相關活動做出貢獻。
◎近澤常務董事：「強化法遵與治理」
  近澤洋平常務董事在當天的記者會上說明，因應2025年4月的公益法人制度改革，正加強提升自主治理與透明度的相關措施。據悉，該機構於2025年11月接受內閣府的實地檢查並實施自我檢查後，發現董事職務權限規程的明文規定等方面尚有不足。隨後已進行必要的改善，並表示已符合相關要求。他再次強調：「我們正以誠摯的態度致力於法遵與治理工作」。
◎小日向強秘書長：「對AI時代的MR考試進行探討」
  小日向強秘書長說明MR認證中心2026~2030年度的中期策略，包括進一步完善治理基礎及促進MR自主化等的四項內容。其中，關於AI，他指出：「隨著以生成式AI為首的數位科技的發展，處方藥、醫療器材等相關的各種資料庫的建置，藥品資訊所處的環境也正發生巨大變化。」在此基礎上，「將重新審視連結製藥企業與醫療現場的人力資訊活動所應扮演的角色與價值，同時針對MR基礎考試作為支撐藥品正確使用之基礎知識認證所能發揮的作用，持續進行探討。」
◎MR認證中心將在2027年慶祝30週年
  在6月15日舉行的理事會會議和6月29日舉行的董事會會議之後，MR認證中心確定了新的組織架構，畠清彥擔任新任董事長，原董事長井廻道夫擔任新任總裁，近澤洋平繼續擔任常務董事。MR認證中心將於2027年慶祝成立30週年。
(資料來源：MIXOnline)



- 1 -

