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譯者．陳如月 
加速與雄心壯志
在快速變化的市場和數位醫療領域中，爭取取得准入帶來勝利。
作為Sanofi投資組合管理部門的主管，Bill Rush將他的工作描述為確保公司將其上市的每種創新療法都獲得適當的市場准入。這確保需要治療的病人能有最好的機會獲得治療。為了達成這一目標，Rush必須在公司擔任多重角色。
他告訴Pharm Exec：「市場准入經常與其他職能重疊。我們也提供支援，因為我們有獨特的觀點；我們會檢視市場准入領域中的所有垂直整合。我們通常會參與日常工作的核心環節，並確保公司有適當的治療准入。我們總是與團隊合作，探索業務中的其他機會。」
持續變化
Rush談到不斷變化的市場時說：「市場一直都是這樣，然而，這種變化的速度更快了。具體來說，這種變化來自很多方面。任何與定價、透明度和治療可近性相關的法令措施都會對我們產生影響。此外，任何不斷變化的商業模式，無論是支付方本身的模式或是市場中的垂直整合，都會對我們產生影響。我們同時也會受到市場上可負擔性方案的影響。無論是管理計畫以確保最多符合條件且適合治療的病人能接受治療，還是評估供應商提出的各種替代模式，這些模式可能利用藥品免費贈送計劃的漏洞，每一天都是新的挑戰。」
新的複雜程度
另一個產生重大影響的因素是藥業對數位世界的接受。
Rush 說：「數位工作流程有很多不同的方面，因此我在數位醫療領域也涉獵過多個不同的部門和領域。它通常專注於實施針對病人的解決方案。數位化也對福利登記的核實方式以及付款方評估事先授權表格和核准的方式產生了重大影響。」
他繼續說道：「我還致力於將教育內容數位化，以觸及到合適的受眾，無論是針對醫療服務提供者的廣告、病患教育，還是尋找市場上未滿足的需求並支持相關的教育。一切都在數位化平台上加速發展，這意味著整體的節奏也加快了。」
當然，AI在現代數位領域中扮演著重要角色，而Rush在這項技術方面擁有豐富的經驗，而且是在一家已經宣稱全力投入AI的公司。Rush表示，基於演算法的程式不僅加快了流程，也為一切增加了新的複雜程度。
他解釋說：「這無疑加快了查找資訊能力的過程，但同時也增加了複雜性，因為需要確保這些資訊的準確性和透明度。」因此，在某些領域，AI確實發揮了很大的作用，主要是在更快的節奏下發現數據模式，無論我們是在尋找市場機會，還是在識別有需求的病患群體。AI在另一個真正增加價值的領域是生成內容。它可以大幅加快這一過程的速度，但隨之而來的挑戰是如何為數據或生成內容的透明度建立更廣泛的安全措施。因此，在過程中，我們也要確保所有內容都是準確且適當的。
不到二十年前，Rush曾擔任各種各樣的銷售代表。隨後，他為多家新創公司工作，之後回到Sanofi，並將重心轉向領導角色，以期產生更廣泛的影響。他表示，2015年他決定離開數位創業領域，因為他覺得當時病患的數位醫療解決方案市場尚未成熟。
他說：「這是在數位醫療以及數位療法術語出現之前。當時市場面臨許多不斷變化的挑戰。我當時在預測未來的走向。我認為我可以透過從更廣泛的市場經驗中獲得更多的教育，回到藥業，然後回到Sanofi工作，獲得了很多不同的經驗。」
Rush繼續說道：「為了實現成為首家大規模運用AI的製藥公司的雄心壯志，我們正在三管齊下。在實驗室裡，『專家級』AI讓我們的科學家有機會受益於龐大的算力、機器學習以及訓練的演算法。」
Rush補充說，所謂的「snackable」AI 在整個組織中被廣泛應用，讓員工可以存取包括採購、製造和供應以及財務在內的彙整資料，以便為潛在的改善結果提供更深入的見解。
(註: Snack AI 是一個旨在讓使用者深入探索尖端AI世界的平台。它讓使用者能夠探索最新的創新並釋放潛能，通過提供一個同時詢問多個LLM的工具。)
他說：「我們在所有業務活動中都使用生成式AI技術，以減輕非增值任務，提高生產力，並簡化日常工作。」
Rush預期科技與藥物研發的進一步整合將推動精準療法與治療的下一階段進展。他最後強調，市場准入的重要性，以確保這些解決方案能夠惠及病人的重要性。


重點
· Bill Rush強調創新療法市場准入的重要性，這需要Sanofi各部門之間的協作。
· 受立法、商業模式和可負擔性計劃的推動下，快速的市場變化給藥物可近性帶來持續的挑戰。
(資料來源：Pharmaceutical Executive)
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